Acta Numero: 049

Reunion: ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE DELEGADOS

Entidad Cooperativa Multiactiva Cooadams sigla “COQADAMS”

Fecha Santiago de Cali, 15 de marzo 2024

Lugar Club de Ejecutivos, ubicado en la Avenida 4N 23DN-65 piso 8
de la ciudad de Santiago de Cali

Hora convocada: 4:00 p.m.

Hora de inicio 4.05 p.m.

Organo que convoco Consejo de Administracién, tal como consta en acta nimero

500 del 15 de febrero de 2024, decisién que fue comunicada a
todos los delegados, mediante circular informativa 002 del 21
de febrero de 2024, adicionaimente se comunicd a todos los
~asociados fijando aviso en las carteleras de la cooperativa,
difusion a través de la pagina web vy a los correos electrénicos
de los delegados, registrados en la base de datos de la
cocperativa

Delegados convocados  Treinta y ocho (38)
Delegados asistentes Treinta y dos (32)
Porcentaje de asistencia: 84%

IN MEMORIAN

En palabras de la gerente: En los casi 61 afios de vida juridica de la entidad, no
habiamos vivido ia pérdida de un trabajador y el pasado 7 de febrero, ocurrio el
fallecimiento de guien nos acompand durante 29 afios de labores y quien fue incansable e
incondicional con la entidad; un hasta luego a nuestro comparierc y amigo.

En palabras del presidente del consejo: A todos los presentes les solicitamos ponerse
de pie, para un sentido homenaje que de corazén ofrecemos a una persona responsable,
amabile, seria y comprometida, ademas un gran amigo.

Después de un minuto de silencio, se invita a la sefiora Maria para hacerle entrega de un
reconocimiento de quien en vida fue su esposo -Jesids Antonio Mutis Giraldo- (Q.E.P.D):
Por ser un trabajador incansable, por todo el tiempo que disfrutamos de su compafia, por
darnos a conocer fa verdadera amistad, amabilidad y compafierismo, por su amor al
trabajo y a su familia; por regalarncs su sonrisa y tenacidad de vida durante todo este
tiempo que disfrutamos de su compafiia. Siempre estaras en nuestros corazones.

INSTALACION DE LA ASAMBLEA

Carlos Eduardo Rodriguez Navia, actual presidente de! Consejo de Administracién se
dirige a los presentes, manifiesta que todos sabemos que los tiempos no han sido faciles
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para nosotros ni como personas, ni como ciudadanos colombiancs, ni para todos los
sectores y renglones de la economia. La situacién del pais no es la mejor en este
momento, tenemos dificultades econdmicas, venimos de un largo perfodo de pandemia y
un paro nacional que en mi concepto fue lo que mas nos afectd; ahora con un gobiernc
que propone ideas diferentes a las que estabamos acostumbrados a manejar. Sin
embargo, nosotros como entidad cooperativa no somos ni estamos ajenos a la situacion
del pais, pero gracias al aporte y el compromiso de cada unc de los asociados y
trabajadores, nuestra cooperativa se mantiene a flote y sigue dando beneficios y
rendimientos, como lo habran podido observar en los informes gue recibieron de manera
previa. El reto es seguir creciendo y como bien lo hemos hecho desde el consejo de
administracion y la gerencia, continuar tomando decisiones cautelosas y correctas que se
adapten a los cambios, todo por el bienestar financiero y social de nuestra cooperativa.

Con estas palabras deciaro formalmente instalada la LVI asamblea general ordinaria 2024,
Orden del dia

Llamado a lista y verificacion del cuérum
Leciura y aprobacién del orden dei dia
Aprobacion del reglamento de funcionamiento interno de la asamblea
Eleccién e instalacion de la mesa directiva
Lectura del acta de la comision de estudio, del acta de la LV Asamblea realizada en
el 2023
Conformacién comisiones de trabajo
- De estudio del acta de la presente asamblea
- De proposiciones y recomendaciones
- De escrutinios
7. Presentacion de informes
- Del Consejo de Administracion y Gerencia y aprobacion del mismo
- De la Junta de Vigilancia
8. Presentacion de los estados financieros a 31 de diciembre de 2023
9. Dictamen del revisor fiscal
10. - Aprobacién de los estados financieros 2023
11. Presentacion proyecto distribucion de excedentes afio 2023
12. Aprobacidn proyecto de distribucion de excedentes afo 2023
13.  Presentacién proyecto reforma parcial del estatuto social
14.  Aprobacién de la reforma parcial del estatuto social
15.  Elecciones
- Consejo de Administracion: 3 vacantes suplentes para el periodo restante 2024-
2025
- Junta de Vigilancia: 2 vacantes suplentes para el periodo restante 2024 -2025
- Comité de Apelaciones 2024-2026
16.  Eleccion revisoria fiscal, perfodo 1° de abril 2024, al 30 de marzo 2028, Fijacion de
honorarios
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17.  Autorizacion a la representante legal para la actualizacion del registro Web ante la
Dian

18.  Presentacion del Codigo de Buen Gobierno, Etica y Conducta

19 Aprobacion del Cédigo de Buen Gobierno, Etica y Conducta

20.. Proposiciones y recomendaciones

Clausura

Desarrollo del orden del dia

1. LLAMADO A LISTA Y VERIFICACION DEL CUORUM

Siendo las 4y05 p.m., un miembro de la junta de vigilancia informa que 38 es el nimero de
delegados elegidos y convocados, de los cuales se encuentran presentes 32, lo que
representa una asistencia del 84%; con cuérum suficiente para sesionar y tomar decisiones
validas se procede a la lectura del orden del dia y a su desarrollo.

2. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIiA

El presidente del consejo de administracién consulta si se esta de acuerdo con el orden del
dia que fue leido por la maestra de ceremonias: la junta de vigilancia verificd que en sefal
de aprobacion levantaron la mano los 32 delegados presentes.

3. APROBACION DEL REGLAMENTO DE FUNCIONAMIENTO INTERNO DE LA
ASAMBLEA

La gerente y representante legal de Cooadams explica cada uno de los articulos del
reglamento de asamblea, no obstante haberse enviado con antelacidén a cada uno de los
delegados. El presidente del consejo de administracion quien tiene a su cargo la direccién
provisional de esta reunién, pregunta a los delegados si tienen alguna inquietud; no
habiendo ninguna pregunta se somete a consideracién el reglamento, el cual es aprobado
por los delegados presentes.

4. ELECCION E INSTALACION DE LA MESA DIRECTIVA

El sefior Carlos Eduardo Rodriguez Navia, quien de manera provisional esté dirigiendo la
asamblea, se dispone a recibir propuestas para conformar la mesa directiva. Solo uno de
los delegados solicitd el uso de la palabra, se le concedié y se puso de pie para proponer
gue se conforme de la siguiente manera:

Presidente Jorge Humberto Sanclemente Navarrete
Vicepresidente German Alfredo Martinez Marcos
Secretaria Carmen Rosa Diaz Osorio - _ '
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Todos los delegados estuvieron de acuerdo.

Elegida e instalada la mesa directiva, el sefior Sanclemente en su calidad de presidente
de la asamblea, agradece la confianza que en é! han depositado y continGa con el
desarrolio del punto quinto del orden del dia, una vez consultados gue el vicepresidente y
la secretaria aceptan la postulacion.

5. LECTURA DEL ACTA DE LA COMISION DE ESTUDIO DEL ACTA DE LA
ASAMBLEA 2023

La gerente lee el informe firmado por Daissy Rodriguez Serna y Mario Fernando Espinosa
De La Pava, miembros de la comisién de que trata el presente punto. Elios dejan constancia
de haber leido y estudiado el contenido del acta 048, {a cual es fiel a los puntos tratados en
dicha asamblea y por haberse desarrollado conforme al estatuto y normas legales vigentes
que reguian a Cooadams.

6. CONFORMACION COMISIONES DE TRABAJO
Bajo la direccion del presidente de la asamblea, se conforman las comisiones de trabajo

que requiere este magne evento. A cada uno de los postulados se les consulta si aceptan &l
encargo, a lo cual respondieron afirmativamente:

Comisién de estudio de ia presente acta
Luis Augusto Leal Quevedo
Carmen Oleisa Quintero Cortés

Comision de proposiciones y recomendaciones
José Ignacio Lopez Montes
Hernando Castro Rincén

Comisidén de elecciones y escrutinios
Milion Ernesto Pardo Reing
Harby Torres Mazuera
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7. PRESENTACION DE INFORMES

- Del Consejo de Administracién y la Gerencia y aprobacién del mismo

La sefiora Eicira Oliva Ibarra Escobar dijo que como ha sido costumbre, con suficiente
antelacion se envid a los delegados la carpeta con toda la informacién a tratarse el dia de
hoy, buscando que se prepararan para una efectiva participacion, adicionalmente
estuvieron a disposicion los canales de comunicacion para resolver preguntas e
inquietudes; en todo caso se atenderan las gque a bien tengan presentar durante el
desarrolio de la asamblea.

Cita lo que considera mas relevante:

e Muy a pesar de los prondsticos del pais, ia cooperativa dic excedentes gue nos van a
permitir continuar alimentando nuestros fondos sociales y valorizando los aportes
sociales de los duefios de la institucién. El resultado del afio 2023 fue muy
satisfactorio para los asociados; los resultados de Cooadams siguen siendo
aceptables, muy a pesar de los prondsticos post pandemia

e A diferencia del afio 2022 en el 2023 tuvimos menos liquidez y recurrimos a la banca
para consecucion de fondos, obteniendo ia mejor alternativa con nuestro Banco

Coopcentral, para el cumplimiento sobre todo de los créditos de consumo distinguidos
como de vivienda.

e A partir del mes de julio del 2023 se suspendieron los crédites de consumo por dicha
linea de vivienda, en razén a un estudio financiero que hicimos hace 4 o 5 afics, que
indica que del total de nuestra cartera solo debemos tener colocado a 10 afos el 27%,
0 de lo contrario entramos en crisis de flujo de efectivo, por ser lenta la recuperacién
de la linea de vivienda.

s Estamos revisando y estudiando con el consejo de administracion, cuantos créditos
por dicha linea vamos a colocar en el afio 2024, en aras de abrir nuevamente esta
alternativa de gran utilidad para los asociados que no tienen vivienda; los que ya la
tienen tendran que recurrir a otras lineas de crédito.

e Se continda en el afio 2024 con las tasas de interés por debajo de la banca tradicional
y el promedio del sector solidario, lo que permite mes a mes tener colocacion entre
nuestros asociados. Cerramos el afic 2023 con una cartera de diez mil cien millones
de pesos ($10.100), iniciamos el 2023 con un saldo de nueve mil doscientos
veinticinco miliones de pesos ($9.225), esto equivale a un incremento en valor
absoluto de ochocientos setenta y cinco miliones de pescs ($875) y en términos
porcentuales un incremento del 9.5%. La colocacién fue de 4. 158 creditos, por todas
las diferentes lineas de crédito de la cooperativa.
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El indice de morosidad que termind en &l 2023 en 12.74%, ha sido el resultado de un
afo 2023 dificil para la economia en general, especialmente el desempleo v la
declaracion de insolvencia de persona natural, figura juridica a la cual se acogieron
algunos asociados de Cooadams.

Continuamos participando en las directivas de las dos instituciones de segundo grado
Confecoop Valle y Servivir; esta Gitima entidad, como un vaior agregado nos ofrece
capacitacion en temas enfocados al desempefio de empleados, consejeros y junta de
vigilancia, dentro de la cooperativa.

Cooadams participa econémicamente en el Banco cooperativo Coopcentral y Servivir,
entidades que nos fondean con recursos a buenas tasas de interés, al momento de
requerir capital de trabajo para el cumplimiento de nuestro objeto social.

Cumpliendo con las instrucciones impartidas por la Supersolidaria se aplico al
momento de la evaluacion de la cartera de crédito la metodologia contenida en el
documento técnice “Metodologia de Evaluacién y Politica de Recalificacién Cartera
De Crédito” la cual hace parte integral del manual.

Nuestra Cooperativa permanentemente con la Gerencia, Contabilidad y el Comité de
Riesgo, evalta y mide los riesgos en sus diferentes areas tomando los correctivos a
cada uno con el objetivo de encontrar la seguridad en los mismos.

En esta asamblea tendremos una reforma parcial a tres (3) articulos del estatuto, que
comprenden: a) La adicién de funciones ai consejo de administracion relacionadas
con el SARLAFT; b} Una funcién adicional a la junta de vigilancia de verificacion al
cumplimiento del SARLAFT; ¢) Como propuesta del Consejo de Administracion, el
establecimiento de inhabilidad para los delegados, si durante el periodo de eleccion
incumplen con el pago de sus obligaciones.

Para finalizar esta primera parte del informe, nuestro ilamado es a concentrarnos en
las tareas internas que nos va a enmarcar la planeacién estrategica, que
concentremos nuestros esfuerzos para continuar creciendo, a pesar de todos los
prondsticos y dando los frutos para los asociados como hasta la fecha y seguir con los
programas sociales en linea con el Plan Educativo Socio empresarial (PESEM).
Debemos como trabajadores de la entidad, administradores, delegados, etc., unir
esfuerzos y no permitir que distractores como las redes sociales con su gran
influencia, en gran parte negativa, nos flenen de incertidumbre y pesimismo.

Cooadams desde los principios cooperativos

1. Adhesién libre y voluntaria: iniciamos 2023 con 1.148 asociados, disminuyendo a
diciembre a 1.111, es decir se retiraron 37, con una reduccién que equivale al 3.2%.
Por género 525 son mujeres y 586 son hombres. Los motivos mas comunes que
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ocasionan los retiros son en su orden: a) desempleo; b) migracién a otros paises; c)

personas que necesitan invertir el dinero que tienen en Cooadams Y no quieren
endeudarse.

Es muy importante mostrar la antigliedad, para que nos motivemos a trabajar por el
crecimiento de nuestra base social, a manera de gjemplo lo que una asociada esté
haciendo, para que el plan de medicina prepagada SURA vuelva a Ia cooperativa y en
virtud de ello varios ex asociados quieren regresar.

ANTIGUEDAD ASOCIADOS CC

ASOCIADOS

ANTIGUEDAD

TOTAL

jeres Hombres
>DE20ANOS| 28 | 35 | 63 |S 1315216501
15-20 ANOS 24 | 35 50 |8 835,123.198
10-15 ANOS 71 ‘ 74 145 $ 2.0687.342 470
5-10 ANOS 134 | 176 310 | $  2.550.833.295
15 ANOS 268 | 266 534 | $ 1448822464
| 525 586 | 1111 | $8.217.337.928 |

Se observa en la grafica anterior que solo tenemos 63 personas con una antigiiedad
de mas de 20 afios, con $1.315 millones en aportes; entre 15 y 20 afios tenemos 59
asociados (24 mujeres, mas 35 hombres) con aportes por $835 millones. De 10 a 15
anos de antigiledad, 145 asociados (71 hombres y 74 mujeres), con aportes por
$2.067 millones. El grupo con mayor niimero de aportes, esta entre los que tienen
5 a 10 afios de antigiiedad, 310 asociados (174 mujeres y 136 hombres) con $2.550
millones. Entre 1 a 5 afios de antigiiedad, casi el 50% de la base social, 534 asociados
con $1.448 millones. Aportes sociales totales Cooadams: $8.217 millones al 31 de
diciembre 2023. Aportes individuales entre $65.000 y $260.000 mensuales.

. Gestion democratica: Este principio refiere a la participaciéon de nuestros asociados
en el consejo de administracion, junta de vigilancia, comité de riesgos (antes conocido
como de evaluacion de la cartera), comité financiero, comité de créditos, comité de

solidaridad, comité de recreacién cultura y deporte, comité de educacidn, comité de
apelaciones.

- Participacion econémica: Los aportes obligatorios de Cooadams $8.217 millones de
pesos, discriminados asi: $7.865 millones corresponde a los obligatorios; $352 millones

a los aportes de 3 de las compaiiias y $664 millones corresponden a los aportes
extraordinarios.
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4. Autonomia e independencia: Cooadams cuenta con un patrimonio propio que se ha
ido constituyendo a lo largo de su historia y funcionamiento. Este patrimonio
$10.607.816 (expresado en miles de pesos) es pieza fundamental para consolidarse
Como una organizacion independiente y auténoma para su funcionamiento y ejercicio.

284.071 3.58%|

PATRIMONIO

I orte Sociales

ERIT 8| $ 70933267

33 $
Total reservas 3 1.824.788 | $ 1.756.729 | $ 68.05¢2 3,87%
Total Fondos Destinacion especifica $ 130119 | § 79.075 | § 51.044 64,55%
Excedentes por adopcion por primera vez 3 1538 | & 1539 | & - 0,00%
Total excedentes del ejercici $ 434032 | % 340285 | $ 93.737 27,55%
TOT/ __ $10507.816 $ 10.110.905 |§

5. Educacién, capacitacion e informacion: Durante el afio 2023, se actualizd la
capacitacion de los directivos y colaboradores de Cooadams, referente al Sarlaft
(Sistema de Administracion de riesgo y lavado de activos y financiacion del terrorismo).

Los colaboradores de Cooadams recibieron capacitacion en diferentes temas y
actualizaciones de acuerdo a cada cargo como: Proteccién de datos personales,
gestion de seguridad y salud en el trabajo, actualizacién tributaria, elaboracién de
presupuestos, evaluacion de cartera, técnicas de cobranza, reglamento interno de
trabajo, redaccién de documentos empresariales, elaboracion de actas, alta direccion y
NIFF, plan de trabajo oficiales de cumplimiento, terminacién de contratos laborales, ley
2021 de 2021 — nuevo horario laboral, reforma laboral, entre ofros.

6. Cooperacidén entre cooperativas: Cooadams esté vinculada de forma asociativa a
Servivir para la prestaciéon de los servicios exequiales, con $91.9M en aportes; en el
Banco Cooperativo Coopcentral $55.6M y en Confecoop Valle nuestros aportes
sociales $4.2M quedaron estaticos desde el 2017, para que la contribucién anual de
cada entidad agremiada se destine a los gastos de sostenimiento gue requiere como
organismo de integracién regional.

7. Interés por la comunidad: En la diapositiva se aprecian todas las actividades llevadas
a cabo en el 2023 en cumplimiento de este principio, que en detalle encuentran en el
informe impreso.
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Fondos sociales y mutuales: Los excedentes resultantes al cierre del gjercicio
economico anual dan lugar, entre otros fines, a la creacién o incremento legal de los
dos fondos sociales pasivos definidos por la Ley, es decir, los de solidaridad y de
educacion. Ello conforme a lo establecido en materia de distribucién de excedentes en
el articulo 54° de la Ley 79 de 1988.

Los fondos sociales se utilizan para cumplir un objetive social entre todos los
asociados; Gada fondo cuenta con un comité integrado por los mismos asociados. los
Cuaies se retinen de acuerdo con su reglamento y rinden informe semestral al consejo
de administracion, acerca de su ejecucion, por intermedio de la Gerencia.

El consejo de administracién anualmente aprueba partidas para el cumplimiento de la
labor social, cuando se agotan las partidas de los fondos sociales, los auxilios se llevan
directamente al gasto y asi poder cumplirle a los asociados y sus familias. La gerencia
previamente revisa la documentacién de los auxilios solicitados, da su visto bueno, los
remite a los comités de apoyo, participa activamente de la reunién y posteriormente en
{a ejecucion del gasto.

Los miembros de los comités de apoyo en conjunto con la gerencia de Cooadams,

verifican que los reglamentos se encuentren ajustados a la ley vy las necesidades de los
asociados.

Fondo social mutual mortuorio: No se alimenta ni con excedentes ni con gastos, es
un fondo mutual en e! que cada unc aporta mensuaimente $6.720, el afo pasado eran
$6.000; cuando fallece alguien del grupo familiar, la cooperativa le auxilia con 2 salarios
minimos. Inicié con un capital de $88 millones, Ia contribucién de los asociados sumé
$79 miliones para un total de $167 miliones y ios auxilios o ejecuciones sumaron $48
millones, para cerrar el 2023 con un saldo de $118.9 miliones de pesos.

Fondo de educacién: Fue el dnico que no llevé dineros al gasto, todo fue ejecutado
del fondo. Con un saldo inicial de -0- pesos, se apropiaron $68.0M de excedentes del
ejercicio y se ejecutd: En empleados $6.7M: impuesto a la DIAN 80% $54.4M; en
asesorias $3.7M, nuestra participacion y asistencia al Congreso Nacional Cooperativo y
nuestro aporte para la celebracion de los 20 afios de Confecoop Valle $3.0M. Total
utilizacion $68.0M. ejecutado el total apropiado e! fondo queds sin saldo.

Fondo social de solidaridad: Con un saldo inicial de cero, de los excedentes se
apropiaron $34.0M que se utilizé en Servivir auxilio plan exequial $13.6M, auxilios de
solidaridad $6.7M, a fa DIAN le pagamos $13.6M: el total apropiado fue utilizado, no
qued¢ saldo. Este fondo durd hasta junic 2023 v en adelante todo se llevd al gasto.
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Gastos del fdndo social de solidaridad: Por auxilios a asociados $14.8M; por auxilios
Servivir $15M.

Es necesaric impulsar este fondo, que los asociados conozcan los cinco (8) beneficios
que tienen y pueden utilizar a través de é&l; la utilizacién en e! afio fue muy baja, hubo
dos (2) meses en los que no se Hlevaron a cabe las reuniones, porgue no habia solicitud
de auxilios, no utilizar el fondo de solidaridad, no es sano para Cocadams.

Fondo de bienestar social: Las actividades de bienestar social por recreacion cultura
y deporte con una ejecucion de $54.7M. En el dia del pensionado $7.5M; dia de los
nifos $6.5M; ayuda escolar para hijos de los asociados por primaria, bachillerato y
universidad $23.5M; celebracion 60 afios Cooadams el 15 de julio 2023, regalos que se
rifaron $17.M. Adelantamos una encuesta para determinar la poca participacion de los
pensionados en la actividad que se tiene para elios.

Gasto dei fondo de temporada escolar se dieron 114 bonos de $100 mil pesos cada
uno; 699 bonos de $200.000 cada uno. Saldo final $151.200.000

Como parte del balance social y con cargo al gasto, se entregaron detalles y anchetas
por valor de $107.2M.

Aqui termina la presentacién resumida del informe del consejo de administracién vy la
gerencia, documento completo que fue entregado a todos los delegados vy hace parie
integral de la presente acta.

El presidente de la asamblea concede el usoc de Ia palabra para las preguntas e
inquietudes que a bien tengan que presentar no hubo intervenciones y la junta de
vigilancia realizé el conteo e informé que 32 delegados de los 38 convocados permanecen
en el recinto y levantaron la mano en sefial de aprobacién de este importante informe.

- Informe de la Junta de Vﬁgiiaﬁcia

El informe completo hace parte integral de la presente acta; en la asamblea fue leido por
su presidente Rémulo Mazuera Bedoya. A continuacién, un resumen de las actividades
adelantadas:

= De forma bimensual las reuniones ordinarias y extraordinarias de la Junta de
Vigilancia, como lo ordena el reglamento cuando la necesidad lo ha requerido; se
llevaron a cabo todas fas acciones para el cabal cumplimiento de nuestra misién como
ente de vigilancia y control de la labor social.

= Se revisaron las actas del consejo de administracion con el objetivo de: a) Verificar
que las recomendaciones de la asamblea hayan tenido su estudio correspondiente y
que las decisiones se hayan ejecutado. b) Que las directrices gue el ente de
administracion le impartid a la gerencia, se hayan llevado a cabo; se indag6 sobre las
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que estan en curso o pendientes de ejecutar, a lo gue en su momento la
administracion dio una explicacion acorde a las circunstancias.

Se verificd la correcta distribucién de los excedentes de! gjercicio del afio 2022,

aprobada en la LV asamblea general de delegados realizada el 10 de marzo del afoe
2023.

Se hizo seguimiento a la ejecucion de algunos planes de capacitacion de los
empieados y comités de apoyo en linea con el Proyecto Educativo Social Empresarial
(PESEM), de acuerdo a la directa 31/2000 y en linea con la reforma de la Circular
Basica Juridica del 2020, emitida por la Supersolidaria. |

Con el apoyo de la administracion, se revisaron las actas de las reuniones de los
comités de apoyo como: Fondo Social de Solidaridad, Educacion, Fonde Mutual
Mortuorio, Recreacién Cultura y Deportes y Fondo Social Bono Temporada escolar:
igualmente se verificd que se flevaran a cabo todos los programas de capacitacion,
recreacion, educacion y en linea con los reglamentos aprobados por el consejo de
administracion, para el buen funcionamiento de los fondos sociales.

También se verificé que, al momento de agotamiento de los fondos, se continuara
haciendo la gestién social con cargo al gasto, sin detener los programas establecidos
durante el afio, en beneficio de los asociados y su grupc familiar primario.

Se realizaron revisiones aleatorias de los auxilios de los fondos sociales, verificando

que los sopertes aportados por los asociados, se ajustaran al regiamento de cada
fondo social.

Se verifico que constantemente se hayan adecuado los reglamentos sociales a las
directrices de la ley cooperativa, circular basica contable y financiera e igualmente a la
circular basica juridica, para la buena prestacién de los servicios sociales que ofrece
Cooadams y que hayan sido revisados y aprobados por parte del Consejo de

Administracion y que se estén aplicando de forma adecuada por parte de los comités
de apoyo.

Se verificd que los canales de comunicacidén utilizados por la cooperativa estén
llegando a toda iabase social'y que la informacion se transmita de forma correcta.

Se indag sobre posibles quejas y reclamos de ios asociados en cuanto a los servicios
y beneficios, encontrando dos (2) que fueron socializadas con la gerencia de
Cooadams, quien suministré en reunién de la Junta de vigilancia todas las pruebas de
lo ocurrido, que demostraban que los asociados habian sido tratados de forma
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adecuada y que su inconformidad se basaba en el incumplimiento por parte de dicho
asociado y ex asociado de los reglamentos de la cooperativa y al guerer hacerlos
cumplir decidieron quejarse ante la Junta de vigilancia. Culminada la investigacién, la
Junta no encuentra méritc para proceder a llamar la atencion a ia administracion; sin
embargo, se recomienda que se concilie con los afectados y subsanar diferencias.

= Nos reunimos para revisar la lista de los delegados, encontrando que todo al momento
de la convocatoria se encuentran habiles para participar en la presente asamblea.

= El nimero de asociados al cierre del afio fiscal 2023 fue de mil ciento once (1.111)
frente al 2022 que fue de mil ciento cuarenta y ocho (1.148), esto equivale a 37
asociados menos, 2022 y en términos porcentuales un -3.2%.

Se cierra el informe recordando, que en el 2023 celebramos los primeros 60 afios de
existencia juridica de ia cooperativa, con ios mejores deseos de gue por muchos afios

mas, el modelo solidario nos permita seguir contribuyendo a mejorar la calidad de vida de
los asociados y sus familias.

El presidente de ia asamblea invita 2 los delegados a intervenir, resolver inquietudes, o
formular preguntas frente al informe presentado por la junta de vigilancia; solo se
escucharon palabras de agradecimiento y complacencia por la gestion del ente de control

y en general por la gestién y los resultados econémicos, sociales y financieros de la
administracidén de Cooadams.

8. PRESENTACION ESTADOS FINANCIERQS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

Esta presentacion comparativa 2023-2022 a cargo de la sefiora lliana Maritza Espinosa
Cepeda; dijo la contadora de la cooperativa, que se desprende de los informes ya
entregados de manera anticipada, que el resultado al final de afio es positivo, estuvo a
disposicion para resolver preguntas o inquietudes que los delegados tuvieran a bien
presentar antes de la asamblea, perc el area contable de ia cooperativa no recibio
ninguna.

A continuacién, presenta varias graficas para ilustrar io siguiente:

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA INDIVIDUAL
ANOS 2023 2022

Los activos totales 2023 cerraron en $11.468 millones frente a $10.872 millones, con una
variacion absoluta de $596 millones, que representan un 5%

Los pasivos cerraron en $861 millones frente a $761 millones, un 13% mas, representados
en $99 miliones.

El patrimonio cerré en $10.608 miliones frente 2 $10.111 un 5% mas, representados en
$497 millones.
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Nuestro mayor activo es la cartera de crédito, que cerré con $10.001 millones, frente a
$9.087 millones, tuvimos un incremento de $914 millones representados en un 10%.
Propiedad, planta y equipo cerré en $857 millones, frente a $878 millones, menos $20
millones que representan un 2%, que béasicamente se refiere a la depreciacion de los
activos fijos por que no hubo adquisicion de activos fijos nuevos.

A diciembre 2022 teniamos $600 miliones en 2 CDT, afic en el que tuvimos excedentes de
tesoreria, pero los hicimos efectivos en el 2023 y no hubo necesidad de hacer nuevas
inversiones.

En el efectivo y su equivalente que tiene que ver con caja y bancos, cerramos con $427
millones frente a $139 millones, $288 millones mas; esto debido al cierre contable que
hacen las entidades financieras, que practicamente se junta el cierre contable bancario ¥
la feria de Cali, por lo cual los bancos trabajan en unas jornadas especiales, por tal razdn
quedamos con ese disponible, pero al primer dia habil del siguiente afio, se hicieron las
consignaciones respectivas.

Los otros activos en menor cuantia representan $183 millones frente a $169 millones, un
incremento de $14 millones, equivalente a un 8%

PASIVOS

En cuanto al pasivo, las obligaciones financieras con ofras entidades, las adquirimos con
Servivir y Coopcentral, cerramos el 2023 con $369 millones frente a $295 millones, con
una variacion absoluta de 75 millones.

En las cuentas por pagar que tiene que ver con proveedores y demas gastos de
funcionamiento de la cooperativa, cerramos con $285 miliones frente a $298 millones del
afio 2022, una variacion absoluta de -$12 millones que significan el -4%

El pasivo por impuestos corrientes pasé a $25 millones frente a $23 miliones, $2 millones
de variacion absoluta.

Los fondos sociales cerraron en $119 millones, frente a $88 millones, $31 millones mas
que representan un 35% pero aqui tnicamente tenemos el fondo mortuorio.

Los beneficios a empleados, cesantias, intereses a las cesantias y vacaciones, de $38
millones pasamos a $49 millones, $11 millones de variacién abscluta un 29% mas.

Los ingresos anticipados $13 millones en el 2023 frente a $20 millones en el 2022, menos
$7 millones que representan un menos 33%. Esos ingresos se refieren a gue muchas
veces las personas dejan 2 o 3 meses pagados en algunos de los servicios o cuotas y
cada mes los vamos apropiando de alli.
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PATRIMONIO

Nuestro patrimonio que cerré en $10.608 millones en el 2023, estd compuesto
principalmente por los aportes sociales que cerraron en $8.217 millones frente a $7.933,
una variacion absoluta de $284 millones que representa un 4%,

La reserva proteccién de aportes $1.825 millones frente a $1.757. La diferencia $68
millones més, que se refieren al 20% que hay que reservar de los excedentes del 2022,
para la proteccion de aportes.

En fondos de destinacion especifica tenemos el fondo para la amortizacion de aportes,
que es el que estamos alimentando para Ja readquisicion de aportes nuevos, teniamos
$79 millones, se apropiaron de los excedentes 2022 $51 millones y entonces cerramos en
3130 millones. Todavia no se ha hecho ninguna readgquisicion, tenemos que seguir
fortaleciendo este fondo.

Los remanentes de excedentes por convergencia, tiene que ver con la transicidn gue
tuvimos del proceso de las NilE.

El excedente del ejercicio cerrd en $434 millones frente a $340 del 2022, $94 millones mas
Gue representan un 28%

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL
2023-2022

Los ingresos cerraron en el orden de $1.849 millones frente a $1.706 del afio 2022, $145
miliones mas, es decir un 8%

Los costos $77 miliones frente a $185 millones 2022, una disminucién del 59%
representados en $109 millones. Aquf jugaba un papel muy importante 1o que nos costaba
el almacén de productos, el cual cerré ventas en junio de 2023

Los gastos $1.179 millones en el 2022, pasaron a $1.338 en el 2023, un incremento de
$160 millones que equivalen al 14%, que tiene que ver con los gastos de funcionamiento,
mas los gastos de los fondos sociales, que no alcanzaron a cubrir el fondo de solidaridad y
el fondo de recreacion; cultura y deporte.

Estos ingresos estan compuestos por: Las ventas en el 2022 fueron de $199 millones y en
el 2023 $15 millones, $184 millones menos, lo que equivale a un 93% menos. Los
servicios del crédito que son los intereses de los créditos colocados, de $1.435 millones
pasamos a $1.766, $331 millones mas, lo que representa un 23%. Los otros ingresos de
menor cuantia de $71 miliones de pesos pasamos a $69 millones: menos $2 millones que
representan un -3%. Los gastos en el 2023, se presentaron de la siguiente manera:
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Gastos de personal $445 millones frente a $406 del afio 2022, $39 millones mas, que
equivalen a un 10%

En los gastos generales $652 millones frente a $598 millones en el 2022, variacion
absoluta de $55 millones, un incremento del 9%.

El deterioro que tiene que ver basicamente con la provision de cartera, de $120 pasamos
a $170 millones, $50 millones mas, es decir el 41%. Este deterioro juega un papel muy
importante frente al indicador de morosidad.

La amortizacién y agotamiento de $11 millones paso a $15, 37% mas. La depreciacion es
el desgaste normal que sufren nuestros activos fijos; de $22 miliones paso a 20, en razdn

a que algunos activos durante el 2023 completaron su vida Util y se depreciaron
totalmente.

En ofros gastos de menor cuantia pasamos de $22 a $36 millones, $14 millones mas, lo
que equivale a un 62%

Indicadores financieros vs riesgos: Presenta la contadora los indicadores financieros y
los riesgos a los que estamos inmersos por ser Cooadams una cooperativa de aporte y
crédito, ilustra la presentacién en términos de semaforos

Riesgo de liguidez
Riesgo crediticio
Riesgoe financiero
Riesgo operacional
Riesgo de estructura

Riesgo de Liquidez: Total deudas frente al total de los activos, 6.47%; el afio pasado fue
del 6.19% y el indicador dptimo para la Supersolidaria es del 60% Este indicador en
terminos de semaforo esta en verde. Cooadams esta muy lejos de estar endeudada en un
60% frente a los activos, en eso la administracion ha sido muy cautelosa y Unicamente se
adquieren obligaciones financieras externas cuando es absolutamente necesario y
linicamente para colocacién de cartera, nunca para activos improductivos.

Ei riesgo crediticio nos mide la cartera vencida, para establecer cémo estad nuestro indice
de morosidad; el deterioro se vio en $50 miliones mas que el afio pasado y por ende se ve
en el incremento; del 9.66% pasamos al 12.74% La gerente en uso de la palabra, explica
las razones de este incremento que basicamente lo generan 3 personas que se declararon
en insolvencia, dos de ellas con créditos que suman casi $270 miliones y otra persona con
$25 millones que ya le esta pagando a la cooperativa. La persona que nos adeuda $110
millones tiene trabajo v su codeudor también nuestros abogados adelantan gestiones para
que el codeudor sea el que inicie con las amortizaciones de los créditos de la asociada.
Declararse en insolvencia tiene un INRI, que se llama muerte financiera. Estas son en
resumen las razones por las cuales no hemos podido bajar ese indice.
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La rentabilidad de la cartera tiene que ver directamente con los intereses de la cartera
frente al total de los activos; este indicador nos favorece porgue nos indica que debe ser
menor a la tasa de usura y nosotros siempre hemos prestado por debajo de ésta. La tasa
de usura en el 2023 cerrd en el 32.32% nominal anual, nominal mes vencido en el 2.69%:;
En Cooadams el crédito mas alto es el de las promociones permanentes que casi no se
utiliza porque son fas ordenes al comercio y es dei 1.9%.

Si bien las tasas de interés el afio pasado estuvieron muy altas, ya empezaron a bajar,
pero muy poquito. La tasa de usura a diciembre de 2022, cerré en ef 35.19% nominal
anual, o sea el 2.93% por mes. En el 2023 fue del 32.32% nominal anual, 2.69% por mes.
¢Como se estd comportando ahora?: En enero del 2023 esiuvo en el 3.04% nomina!
mensual, en enero 2024 en el 2.53%, si bien es cierto que en el presente afic se estd
viendo la disminucion de las tasas, con base a reactivar de alguna manera la economia,
tampoco es que estén bajando a los indices que teniamos hace algunos anos. En enero
de 2023 el 3.04%; en enero de 2024 el 2.53%. febrero de 2023 3.16% vy en el 2024 al
2.53%. En marzo 2024 més o menos estd en el 2.42% gue sigue siendo una tasa
demasiado alta y nosotros prestamos al 1.7%, tenemos otros servicios con tasas mas
bajas. Esto es un llamado para que cuando necesitermnos adquirir un nuevo crédito,
primero debemos pensar en nuestra cooperativa.

El activo productivo es lo que representa la cartera del fotal de nuestros activos. Aqui
tenemos un indicador positivo porque es un 72.67% y la Supersolidaria lo considera
optimo por encima del 60%.

El detrimento patrimonial tiene que ver con el papel que juegan el patrimonio y los aportes
frente al tolal de nuestra cartera y debe ser mayor del 100% para la Supersolidaria;
nosotros fo tenemos en el 129% frente al 137% del afio pasado.

La rentabilidad del capital debe ser mayor al IPC. Resulta que traemos unos IPC producto
de todo el problema econémico que hemos tenido en los ulfimos afos. Si nosctros
prestamos a una tasa del 1.7% no vamos a llegar a una IPC del 13% o del 9.28% y esto
para la Supersolidaria no es un indicador sano, porgue deberia ser la rentabilidad de
nuestro patrimonio por encima del IPC, lo que se torna dificil frente a unos IPC tan altos.
Nuestro interés social no es sobre endeudar al asociado y prestarles a tasas mas altas,
solo para cumplir con este indicador. Por ultimo, tenemos el margen operacional que
es del 20.15%; para la Supersolidaria es un indicador en verde, ellos consideran que la
cooperativa debe tener una operatividad de menos del 25%.

El indicador de capital de trabajo que son los activos corrientes menos los pasivos
corrientes. Tenemos $2.564 millones para responder de manera inmediata por los pasivos
que tenemos. Este indicador nos favorece altamente.

Hasta aqui los indicadores financieros en términos de semaforos y los estados financieros.
Se concedi6 el uso de la palabra y no se presentd ninguna pregunta o inquietud de los
delegados.
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Los estados financieros presentados de manera comparativa 2023-2022, hacen parte
integral de la presente acta

9. DICTAMEN DE LA REVISORIA FISCAL

La representante de Cencoa sefiora Diana Sandoval Paz, leyd el dictamen sin salvedades
y con opinion favorable, en el que queda consignado que ha auditado los estados
financieros individuales de Cooadams, al 31 de diciembre de 2023, los que en su opinidon
han sido preparados en todos los aspectos materiales, de conformidad con ei anexo 2 del
Decreto 2420 de 2015 y sus modificatorios, auditoria que realizé aplicando las Normas
Internacionaies de Auditoria (NIA) y Aseguramiento de la Informacion (ISAE). Dijo también
en el dictamen, que concluye que no existe una incertidumbre material relacionada con
hechos o con condiciones que puedan generar dudas significativas sobre Ia capacidad de
la entidad para continuar como empresa en funcionamiento.

INFORME SOBRE OTROS REQUERIMIENTOS LEGALES Y REGLAMENTARIOS

En relacion a las disposiciones establecidas por la Supersolidaria, y de acuerdo con las
pruebas de auditoria realizadas, manifesté:

De acuerdo con el cronograma de implementacion establecido por la Superintendencia de
la Economia Solidaria, durante el afio 2023 la entidad realizd actividades inherentes al
cumplimiento de las etapas, elementos y reglas que conforman el Sistema de
Administracion del Riesgo de crédito — SARC, teniendo en cuenta las instrucciones
contenidas en el Titulo IV, Capitulo I de la Circular Basica Contable y Financiera de 2020.

Durante el afic 2023, la Entidad realiz6 actividades inherentes al cumplimiento de las
etapas y elementos que conforman el Sistema de Administracion de Riesgo de Lavado de
Activos y de la Financiacidon del Terrorismo — SARLAFT, teniendo en cuenta las
instrucciones contenidas en el Titulo V, Capitulo | de la Circular Basica Jurfdica

OPINION SCBRE EL CUMPLIMIENTO LEGAL Y NORMATIVO:

En su opinién, COOADAMS ha dado cumplimiento a las leyes v regulaciones aplicables,
asi como a las disposiciones estatutarias, de la asambiea general de delegados y del
Consejo de Administracién, en todos los aspectos importantes.

OPINION SOBRE LA EFECTIVIDAD DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO:
En su opinidn, el control interno de COOADAMS es adecuado, en todos los aspectos
importantes, el cual fue evaluado con base en ei modelo COSO y sus resuitados fueron

comunicados en su debido momento a la administracién.

El dictamen completo de revisoria fiscal, debidamente firmado, se anexa & Ia presente
acta y hace parte integral de ella.
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10. APROBACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE 2023

El presidente de la asamblea dijo: Conocido y aprobado el informe de gestion de la
administracion, el de la junta de vigilancia, los estados financieros con sus
correspondientes notas y el dictamen de la revisoria fiscal sin salvedades y con opinién

favorable; solicito a la junta de vigilancia verificar el cudérum para someter a aprobacion los
estados financieros

La junta de vigilancia verifica el cudérum e informa que en el momento estén presentes 32
delegados de los 38 convocados. El presidente solicita que levante la mano quien esté de
acuerdo con la aprobacién de que trata este punto; quedan aprobados los estados
financieros al 31 de diciembre 2023 con el voto favorable de 32 delegados.

11. PRESENTACION DEL PROYECTO DISTRIBUCION DE EXCEDENTES 2023

El ejercicio econémico al 31 de diciembre de 2023, dio como resultado que Cooadams
obtuviera excedentes a distribuir por valor de $434.032.578,02, de los cuales el 50% es de
ley. A continuacion, se presenta cuadro donde se presenta propuesta a distribuir del 50%

restante a disposicién a la honorable asamblea para que sea estudiado y aprobado por la
misma:

COOADAMS “‘

Excedente Afio 2023 $
20% |Reserva proteccidn de Aportes $ 86.806.515,60
20% |Fondo Educacion $ 86.806.515,60
10% |Fondo de Solidaridad $ 43.403.257,80
Subtotal $  217.016.289,01
$ 217.016.289,01

un 70% Revalorizacion de aportes en ]
cabeza de cada a§00|ado de acuerdo $ 151.911.402,31 ]
a sus aportes sociales con fecha |
50% |diciembre 31 del 2023 |

Un 30% para Capital Institucional
"Fondo de Destinacion Especifica
para Amortizacion de Aportes
Sociales"$65.104.887.70

$  65.104.886,70 |

El proyecto es presentado por la gerente sefiora Elcira Oliva Ibarra Escobar, con la
siguiente propuesta del consejo de administracién, para la distribucién de



ACTA DE LA LVI ASAMBLEA GENERAL ‘\
ORDINARIA DE DELEGADOS COOADAMS ™

$217.016.289,01,que corresponde al 50% del total de excedentes 2023, restante a
disposicion de la asamblea:

- $151.911.402,31 para revalorizar los aportes sociales de cada uno de los
asociados, de acuerdo a sus apories sociales, con corte al 31 de diciembre de 2023

- $65.104.886,70 para capital institucional, subcuenta “Fondo de Destinacién
Especifica para amortizacion de aportes sociales”

12. APROBACION DEL PROYECTO DE EXCEDENTES 2023

Consulta el presidente de la asambiea si hay otra propuesta, a lo cual respondieron gque
no. Se solicita a la junta de vigilancia verificar el nimero de presentes en este momento, e
informan que permanecen 32 delegados, de los 38 que fueron convocados. E presidente
solicita que las personas gque estdn de acuerdo con la propuesta de distribucion de
excedentes mantengan levantada ia mano hasta que finalice el conteo, el que dio como
resultado el voto favorable de 32 delegados.

13. PRESENTACION Y APROBACION DEL PROYECTO DE REFORMA PARCIAL DEL
ESTATUTO SOCIAL

La gerencia se dirige a los delegados para informar que ia reforma parcial que aprobd ia
asamblea realizada en el 2023, surti6 el control de legalidad que ejerce Ia
Superintendencia de la Economia Solidaria, recomendando en el articulo 81,
complementar las funciones del consejo de administracion con las que se relacionan con
el SARLAFT,; de igual forma en el articulo 92 complementar las funciones de la junta de
vigilancia con las relacionadas con la verificacin del cumplimiento, de todas las
disposiciones legales relacionadas con el SARLAFT.

El tercer articulo que se modifica es el 63, propuesta del consejo de administracion,
dejando establecida la fecha de corte para determinar la habilidad para participar en el

proceso de eleccion de delegados, como también por parte de los elegidos para participar
en la asamblea.

] Estatuto social vigente Propuesta de reforma |
ARTICULO 63. © ASOCIADOS | ARTICULO 63. ASOCIADOS 0
HABILES. DELEGADOS HABILES

Son asociados habiles, para efectos | Son asociados habiles para participar en el
de la asamblea, los inscritos en el proceso de eleccién de delegados, o los
registro social que, al momento de la delegados para asistir a la asamblea
convocatoria a la asamblea general, si general, los inscritos en el registro social
ésta ha de ser de asociados, o al que no tengan suspendidos sus derechos
momento de la convocatoria al Yy que se encuenfren al dia en el
| proceso de elecciones, si la asamblea cumplimiento de sus obligaciones para con
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ha de ser por delegados, se hallen en
pleno goce de sus derechos
cooperativos y se encuentren al dia en
el cumplimiento de sus obligaciones
economicas y sociales

COOADAMS por concepto de aportes
sociales ordinarios y extraordinarios,
amortizacion de préstamos, pago de
servicios y demds obligaciones adquiridas
con la COOPERATIVA; estableciendo
como fecha de corte para determinar la
habilidad al momento de la convocatoria a
la Asamblea General y al momento de ia
convocatoria al proceso de eleccion de
delegados. Si la Asamblea ha de ser por
asociados es aplicable la habilidad a los
asociados inscritos en el registro social, en
fas condiciones arriba mencionadas al

L momento de la convocatoria de Asamblea.
) Estatuto social vigente ) Propuesta de reforma
ARTICULO 81. FUNCIONES DEL |ARTICULO 81, FUNCIONES DEL

CONSEJO DE ADMINISTRACION.
Son funciones del Consejo de
Administracion:

1. Expedir su propio reglamento, los
demas considerados en este estatuto
y los que considere convenientes y
necesarios para la administracién de
la cooperativa y el cabal logro de sus
fines.

2. Estudiar y aprobar los presupuestos
presentados por la Gerencia vy
controlar su ejecucion.

3. Aprobar {a planta de personal de ia
cooperativa; nombrar el Oficial de
Cumplimiento, aprobar la creacion de
todo nueve cargo, establecer los
respectivos niveles de remuneracién y
fijar las fianzas o garantias de manejo
gue considere necesarias.

4. Nombrar y remover al Gerente, y
fijarle su remuneracion.

5. Autorizar en cada caso al Gerente

CONSEJO DE ADMINISTRACION. Son
funciones del Consejo de Administracion:

1. idem
2. idem
3. idem
4, idem

5. idem




ACTA DE LA LVI ASAMBLEA GENERAL&

4
i3
2\

ORDINARIA DE DELEGADOS COOADAMS 43~ ov

para realizar operaciones diferentes al
giro normal del negocio, cuya cuantia
exceda fa suma equivalente a
doscientos (200) salarios minimos
mensuales legales vigentes.

8. Crear, organizar, reglamentar,
nombrar los integrantes de ios comités
0 comisiones que considere
necesarios para la  adecuada
prestacion de los servicios de
COOADAMS.

7. Examinar los informes que le
presente la Gerencia, el Revisor Fiscal
y la Junta de Vigilancia y pronunciarse
sobre ellos.

8. Examinar los estados financieros,
que se sometan a consideracion
mensualmente

9. Aplicar el régimen disciplinario vy
decretar la exclusién o suspensién de
derechos de conformidad con los
procedimientos establecidos en este
estatuto.

10.Autorizar cuando o considere
conveniente y necesaric para el
cumplimiento del objeto social, la
adquisicion de bienes, muebles o
inmuebles, . su  enajenacion, o
gravamen y la constitucion de
garantias reales sobre ellos.

11.Decidir sobre las acciones judiciales
a que hublere 1ugar y transigir
cualquier litigic que tenga
COCADAMS va sea como
demandante o demandada.

12.Decidir sobre las firmas autorizadas
de la cooperativa sefialando los limites
de las atribuciones.

13.Convocar oportunamente a la

6. Idem

7. idem

8. idem

9. idem

10. idem

1. idem

12. idem

13. Idem
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Asamblea General Ordinaria o
Asamblea General Extraordinaria en
los casos que a su juicio haya
necesidad vy conveniencia, o en
atencion a una peticion debidamente
justificada que en tal sentido le
formulen la Junta de Vigilancia, e

14.Revisor Fiscal o un quince por
ciento (15%) de los asociados.

18.Facultar a la gerencia para ejecutar
las politicas de educacion cooperativa
a través del comité educacion, érgano
responsable quien le presentard e
programa y  presupuesto  que
anuaimente ha de ejecutarse en
cumplimiento de los  procesos
educativos  permanentes que la
cooperativa llegue a establecer para
sus asociadoes.

16.Cumplir y hacer cumplir los
principios cooperativos, el estatuto
social, los reglamentos y mandatos de
la asamblea.

17.Nombrar los comités vy Ias
comisiones  necesarios para la
adecuada prestacion de los servicios
de COOADAMS.

18.Rendir informe a la Asamblea
General sobre las labores realizadas
durante el ejercicic y presentar el
proyecto de destinacion de los
excedentes, si los hubiere.

19.Aprobar y reglamentar la creacion
de sucursales y agencias.

20.Resolver sobre la afiliacién a otras
enfidades y sobre la participacién en
la constitucion de ofras nuevas

14. idem

15. idem

16. idem

17. idem

18. [dem

19, idem

20. idem
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entidades de! sector solidario

21.Velar por el cumplimiento vy Ia
presentacion correcta y oportuna de
Informes, controles y requerimientos
que hagan instituciones del Estado,
los organos de supervisién y control y
en general todo aquello que sea
obligatorio por disposicion legal o por
obligacién contractual.

22.Fijar las politicas, definir los
mecanismos, instrumentos y los
procedimientos que se aplicaran en la
entidad y dar aplicaciébn a las
disposiciones legales relacionadas
con la gestion Integral de Prevencion y
Control del Lavado de Activos Y
Financiacion del Terrorismo.

21. idem

22. Ademas de todas ias anteriores, el
Consejo de Administracién ejercera
las siguientes funciones relacionadas
con el SARLAFT

a.

b.

Adoptar el Cddigo de Etica en
relaciéon con el SARLAFT

Aprobar el manual de procedimientos
Y sus actualizaciones.

Aprobar el procedimientc para la
vinculacién de asociados vy
proveedores de mayor riesgo y sus
responsables.

Designar el oficial de cumplimiento ¥
su respectivo suplente; asi como la
instancia responsable del disefio de
las  metodologias, modelos e
indicadores cualitativos v/o
cuantitativos de reconocido valor
técnico para la deteccion de
operaciones inusuales.

Emitir pronunciamiento sobre los
informes presentados por el oficial de
cumplimiento, la revisoria fiscai, la
auditoria interna si la hubiere o
cualguier otro érganoc de
administracion o control de Ia
Entidad, dejando constancia en las
actas.

Realizar seguimiento a las
observaciones o recomendaciones
adoptadas, dejando constancia en
las actas.

Aprobar  las  metodologias de
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23.Las demas funciones que le sefale
la ley, el estatuto vy todas aquelias que
no estén asignadas expresamente a
otro drgano y que le correspondan
como administrador permanente de
COOADAMS.

segmentacion, identificacion,
medicion y control del SARLAFT.

h. Establecer los procedimientos y
responsables de determinar vy

reportar las operaciones
sospechosas.

i. Ordenar los recursos técnicos y
humanos necesarios para

implementar vy mantener en
funcionamiento del SARLAET.

j- Designar el empleado o Ia instancia
autorizada para exonerar a los
asociados del diligenciamiento del
formulario individual de
transacciones en efectivo, en los
casos que la Ley lo permita.

k. Las demés inherentes al cargo gue
guarden relacién con el SARLAFT.

23. idem

ARTICULO 92. FUNCIONES DE LA
JUNTA DE VIGILANCIA. Las funciones
sefialadas por la ley a este argano,
deberan desarrollarse con fundamento
en criterios de investigacion y valoracién
y sus observaciones o requerimientos
seran documentados debidamente.

Las funciones de la Junta de Vigilancia
se referiran lnicamente al control social
Yy no deberan desarroliarse - sobre
materias que correspondan a las de
competencia de los OGrganos de
administracion.

Son funciones de la Junta de Vigilancia
en ejercicio del control social, las
siguientes:

ARTICULO T92. FUNCIONES DE LA
JUNTA DE VIGILANCIA. idem

idem

idem
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5. Solicitar  Ia

. Velar porque los actos de los
organos de administracion se
ajusten a las prescripciones
legales, estatutarias y
reglamentarias y en especial a
los principios cooperativos.

. Informar a los OGrganos de
Administracién, al Revisor Fiscal
y al ente que sobre la cooperativa
ejerce control y vigilancia, sobre
las irregularidades que existan en
el funcionamiento de ia
cooperativa y presentar
recomendaciones  sobre las
medidas que en su concepto
deben adoptarse para
subsanarias.

. Conocer los reclamos que
presenten los asociados en
relacion con ia prestacion de los
servicios, transmitirios v solicitar
los correctivos por el conducto
regular 'y con la debida
oportunidad, cumpliendo con los
procedimientos establecidos por
la  Superintendencia de Ia
Economia Solidaria para el
tramite de quejas v reclamos.

. Hacer llamadas de atencion a los
asociados cuando incumplan los
deberes y obligaciones
consagrados en la ley, el estatuto
y los reglamentos.

aplicacion  de
sanciones a los asociados
cuando haya lugar a ello y velar
porgue el 6rgano competente se
ajuste  al procedimiento
establecido para el efecto.

. Presentar dentro de! informe a la
Asamblea el seguimiento vy

1.

2.

3.

4,

5.

6.

idem

idem

idem

idem

idem

idem
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ejecucion del PESEM

Rendir informes sobre sus
actividades a Ila Asamblea
General Ordinaria y cuando fuere
necesario presentar informes vy
requerimientos al Consejo de
Administracion, la Gerencia VARE
Revisoria Fiscal.

Verificar la lista de asociados
habiles e inhabiles para poder
participar en la Asamblea
General y para el proceso de
eleccion de delegados, publicar
tal relacién  conforme o
establecido en el presente
estatuto.

Convocar a asamblea general
ordinaria  y/o extraordinaria
cuando fas circunstancias de
orden legal v estatutario asi lo
exijan.

10.Revisar, come minimo una ver

11.

en el semestre, los libros de
actas de los drganos de
administracién con el objetivo de
verificar que las decisiones
tomadas por estos se ajusten a
las prescripciones legales,
estatutarias y reglamentarias.

Resolver las quejas que le sean
presentadas por parte de los
asociados; estudiarlas, adelantar
las investigaciones pertinentes,
solicitar, a quien corresponda, la
solucion de tas circunstancias
que motivaron la queja y dar
respuesta al asociado.

12.Hacer seguimiento semestral a

las quejas presentadas ante el
Consejo de Administracion o ante

7. idem

8. idem

9. idem

10. idem

11.  idem

12. idem
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el Gerente con el fin de verificar
la atencion de las mismas.

13.  Verificar el cumplimiento por parte
de la Administracion de COOQADAWMS,
de todas las disposiciones legales
relacionadas con el SARLAFT

14. idem
13.Las demas que le asignen la ley,
el presente estatuto y los
reglamentos, siempre y cuando
se refieran al contro! social y no
correspondan a funciones

propias del Consejo
Administracion, del Revisor Fiscal
0 la gerencia.

14. APROBACION REFORMA PARCIAL ESTATUTO SOCIAL:

Se somete a consideracion el texto de reforma a los articulos 63, propuesta del Consejo
de Administracion y articulos nimeros 81 y 82, modificaciones sugeridas por la
Superintendencia de Economia Solidaria.

En repuesta a la solicitud de Ia presidencia de la asamblea, ia junta de vigilancia verifica el
quérum e informa que en este momento permanecen en el recinto 32 delegados, de los 38
que fueron convocados, quienes levantaron la mano en sefial de aprobacién de la reforma
parcial del estatuto social que se acaba de presentar.

El texto compléto del estatuto reformado y aprobado en esta asamblea, hace parte integral
de la presente acta y se anexa a ella.

15.ELECCIONES
Consejo de Administracion

Compete a la presente asamblea, llenar las vacantes para el periodo de eleccion restante
2024 -2025, que actualmente se presentan en ¢l consejo de administracion y las dos (2)
vacantes en la junta de vigilancia para igual periodo.

Las dos (2) listas de postulados las entrega la gerencia a la comisién de elecciones y
escrutinios, elegida en la presente asambiea, informandoles gue el 13 de marzo de 2024,
en reunion de la junta de vigilancia, en ia que eila participd, se verificé que conforme al
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articulo 73 del estatuto, los cinco (5) postulados cumplen con los requisitos para ser
elegidos.

Los integrantes de la comision de elecciones y escrutinios acusan recibo de la lista 01 con
ios nombres de los postulados para el consejo de administracion como también ia lista 01

con los postulados para ia junta de vigilancia, en ambas las firmas de cada uno de ellos y
la manifestacion de aceptacion del cargo en caso de resuliar elegidos.

El presidente pregunta a la comision de elecciones y escrutinios, si ademas de las listas
que le fueron entregadas por la gerencia, han recibido otra(s) durante el desarrollo de la
asamblea, a lo cual manifestaron que no.

La primera solicitud a la honorable asamblea es la de considerar que el sefior Andrey
Anibal Alvarez Mina, elegido en la asamblea del 2022 como miembro suplente, tal como
consta en acta 047 del 11 de marzo, pase hoy a ocupar el cargo de miembro principal, va
que asi ha venido actuando, habititado en cada reunion. Se consulta si estan de acuerdo y
se solicita a la junta de vigilancia el conteo de votos, a lo cual se informa que 32 delegados
aprueban el cambio de suplente a principal, por el periodo de eleccion restante.

Acto seguido el presidente llama a los 3 postulados a ocupar las vacantes suplentes en el
consejo de administracién, les invita a pasar adelante y presentarse. La gerencia informa
que no pudo participar en esta asamblea el sefior Marco Fidel Aranguren Joya, presentd
excusa de asistencia justificada por motivos de calamidad de indole familiar, pero como
consta en la lista entregada a la comisién de elecciones y escrutinios, en ella dejé
constancia con su firma que acepta el cargo en caso de resultar elegido.

Dice entonces el presidente, los 3 postulados ocuparan los cargos vacantes en &l orden
que lo determine la votacion que obtengan, siendo elegido como primer suplente numérico
el que obtenga mayor ndmero de votos. Todos los delegados estuvieron de acuerdo en
que se proceda de esa manera.

Con la siguiente votacidon en su orden se declaran elegidos los 3 postulados, para ocupar
los cargos por el periodo de eleccion 2024-2025.

Marco Fidel Aranguren Joya 32 votos Suplente
J0sé Ignacio Lopez Montes 31 votos Supiente
Bibiana Vargas Colorado 28 votos Suplente

A continuacién, se presenta la composicién del Consejo de Administracién como queda
para el periodo restante 2024-2025 a consideracion de 1a Asamblea:
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Consejo de Administracién
C.deC. Fecha de Lugar de
Miembros Principales expedicién | expedicién
D-M-A
Carmen Rosa Diaz Osorio 34.057.932 05-10-1977 Pereira
Eber Mina Coliazos 16.693.853 30-07-1982 Cali
Alexander Ortiz Ramirez 94.415.072 30-11-1992 Cali
Carlos Eduardo Rodriguez Navia 79.492 452 16-08-1987 Bogoté
German Alfredo Martinez Marcos 19.462.083 19-06-1980 Bogota
Jorge Humberto Sanclemente Navarrete 16.347.328 17-01-1978 Tulud
Andrey Anibal Alvarez Rivas 94.521.937 06-12-1996 Cali
C.deC. Fecha de Lugar de
Miembros Suplentes 2024-2025 expedicion | expedicién
D-M-A
Marco Fidel Aranguren Joya 0.521.466 16-06-1877 S0gamoso
José Ignacio Lopez Montes 10.107.707 24-09-1980 Pereira
Bibtana Vargas Colorado 31.626.356 30-07-1982 Florida

Se somete a consideracién de la Asamblea de dele

Administracion.
aprobacion los 32 delegados.

Junta de Vigilancia:

gados la composicién del Consejo de
La junta de vigilancia informa que levantaron la mano en sefal de

Pregunta el presidente a la comisién de elecciones y escrutinios, si durante el desarrollo
de la asamblea, ademas de Ia lista de postulados que les entregd la gerencia, han recibido
otras, a lo cual manifestaron que no. Se invita a los postulados a pasar adelante y
presentarse.

La primera solicitud a ia honorable asamblea es la de considerar que la sefiora Edna
Mayren Garcia Cotacio, elegida en la asambiea de! 2022 como miembro suplente, tal
como consta en acta 047 del 11 de marzo, pase hoy a ocupar el cargo de miembro
principal, ya que asi ha venido actuando, habilitado en cada reunion. Se consulfta si estan
de acuerdo y se solicita a la junta de vigilancia el conteo de votos, a lo cual se informa que

32 delegados aprueban el cambio de suplente a principal, por el periodo de eleccion
restante.

Después de manifestar su aceptacién al cargo, se declaran elegidos con la siguiente
votacion: José Olmedo Guarnizo Bonilla y con 32 votos, como miembro suplente para el
periodo de eleccion restante 2024-2025 y Hugo Fernando Oviedo Bacca con 31 votos
como suplente, para el mismo periodo
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Junta de Vigilancia

Miembros Principales Cédula de
Ciudadania

Maria Elizabeth Terranova Marmolejo 31.838.503
Romulo Mazuera Bedoya 16.598.677
Edna Mayren Garcia Cotacio 29.508.470
Miembros Suplentes Cédula de
Ciudadania

Alba Maritza Pino 25.482.425
José Olmedo Guarnizo Boenilla 16.4486.960
Hugo Fernando Oviedo Bacca 16.786.200

Comité de Apelaciones: 2024-2026

La doctora Elcira Oliva Ibarra Escobar ilustra a los presentes sobre las funciones del
Comite de Apelaciones, para lo cual da lectura al articulo 40 del estatuto. Invita a los

portante comité y de manera voluntaria se ponen

delegados a que hagan parte de este im
de pie y se postulan las siguientes personas:

Comité de Apelaciones 2024-2026

Claudia Patricia Mora Betancourt

Mario Fernando Espinosa De La Pava

Gustavo Villa Pernet

16. ELECCION REVISORIA FISCAL, PERIODO 1° DE ABRIL 2024, AL 30 DE MARZO

2026. FIJACION DE HONORARIOS

La presentacion de las tres (3) propuestas estuvo a cargo de la gerente Elcira Oliva Ibarra

profesional de cada empresa, el tiempo
y los anuales méas IVA, como se aprecia a

Escobar; la diapositiva ilustra la experiencia

horas/mes, los honorarios mensuales mas VA
continuacion:
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CENCOA CENTRAL DE
COOPERATIVAS AGRARIAS ]
REFERENCIAS: Contadores Publicos con estudios | L Auditoria de
G Cooperativa de en. Revisorla fiscal, Auditoria v Cumplimiento
Caficultores del Cauca aseguramiento, Asesorla tributaria |3 Auditoria al Cortrol
C Manuelitacoop con especialidad en Ecoromia Interno
Ct Multiactiva El Roble Entidad Solidaria, derecho tributario NIF- |} Auditoria de Gestién
Cooperativa CINIF-NIA, Sartaft, derecho laboral |0 Auditoria Financiera $ 1.906,375 $ 22.876,500
O Cooperativa Multiactiva Delima — |con especialistas en gestidn de +IWVA + |WVA
Coopdelima calidad gestion de salud y calidad &
& Cooperativa de Vidreros del trabajador,
Coovidrios
O Cooperativa Multiactiva Unidos
Coopunidos (JBG)
o Cooperativa Mutiactiva
Coocadams
SEVEN GROUP
REFERENCIAS: Contadores Pdblicos con estudios |0 Evaluacion de
0 Cooperativa Furdadores en: Gerencia en Gestion de Riesgo, |[Controles T
1 Cooperativa Coocestelar Auditoria de estados financierosy |0 Evaluacion de
Ol Cooperativa Coobisoclal evaluacionde riesgos de los Aspectos Legales y $1.520.000 % 18,240.000
0 Febifam procesos de los negocios, NIIF. Tributarios. VA + IVA
i Fonde de Empleados de la Finanzas,, control de Gestiony O Evaluacion de Riesgos 48
Camara de Comerclo de Call - Revizoria Fiscal, Ui Evaluacion de
FECCC Procesos
L Fondeo de Empleados O Auditorie Financiera
Bancolombia- FEBANCOLOMEIA
T&H CONSULTORIA
REFERENCIAS! O |Revisor Fiscal Princlpal Contador |2 Informe conseptual
FESALUD ju} Publico, Especialista en 1 Diagnéstico y Plancacisn
ASPRECONT a Revisoria Fiscal y Auditoria Pl infarme timesteol
COORETEL = Externa, Especialista en Gerencia Hallazgos de auditoria
COOPTRANS PORTAR O |Financiera © Recomendacianes $ 3,500.000 $ 42,000.000
COSTRUCCIONES S.A.S ZOMAC  |ravisor Fiscal Suplente Contadar |correspondientes 0 '+ IVA o p:
0 Ol coLomMaia sA Pablico, Ingeniera Dictimencs =l finalizar a8 v
FUNDACION NEURO SABER Financiera cada avditoria
Auditoria Legal
Abogada, especialista en dereche
comercial, con amplia experencia
en el sector comercial.

Se pregunta a la gerente cémo evalia el servicio que ha venido prestando Cencoa y ella
junto con el presidente de la asamblea manifiestan que esto se tratdé en una de las
reuniones del consejo de administracién, en la que se evalud que la persona natural que
actlia en nombre de la firma, ha prestado muy buena asesoria, sus informes y reportes
son muy criticos, para tomar y evaluar acciones. Desde el consejo se recomienda a la
asamblea continuar con los servicios que nos viene prestando Cencoa.

Se someten a votacion las 3 propuestas y los 32 delegados con su voto acogen Ia
recomendacion del Consejo de Administracién, para continuar con la prestacién de
servicio por el periodo de dos (2) afios tal como lo establece &l estatuto, que hoy se
cuentan del 1 de abril de 2024 al 30 de marzo de 2.025. Los honorarios profesionales
como lo ilustra la presentacién, seran de $1.906.375 mas IVA mensuales, que equivalen a
$22.876.500 mas IVA, anuales.

17. AUTORIZAC!ON A LA FiEPRESENTANTE LEGAL PARA ACTUALIZAR LA
INFORMACION EN PAGINA WEB DE LA DIAN

La asamblea general de delegados como maximo organo de direccién, autoriza a la
gerente y representante legal de Cooadams, para que realice la actualizacién del registro
web ante la DIAN afio 2024, para continuar con el régimen tributario especial, de acuerdo
con lo establecido en la Ley 1918 del 29 de diciembre de 2016, modificado por el Decreto
0219 del 15 de febrero de 2023
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Este proceso de actualizacién de la informacién en el registro web de Ia DIAN, para ia
permanencia y calificacion de Cooadams como entidad del régimen tributario especial,
debe hacerse en la fecha sefialada por ia Direccion de Impuestos v Aduanas Nacionales;
plazo méximo 30 de junio del 2024,

El presidente de la Asamblea somete a consideracién esta autorizaciéon la cual es
aprobada con el voto favorable de los 32 delegados presentes.

18.PRESENTACION DEL CODIGO DE BUEN GOBIERNO, ETICA Y CONDUCTA Y
SU APROBACION

Entre los documentos que enviamos de manera previa, para una efectiva participacion en
la presente asambiea, se incluyd este Cddigo. A continuacion, haré una presentacion
resumida de los puntos que é! trata:

1. Comunicacion: Los asociados deberan ser informados, sin ninguna clase de
discriminacion, en tiempo oportuno y en forma integral, sobre la situacién, evolucion,
y futuro previsible de {a entidad.

2. Estructura organica administrativa: Las entidades del sector solidario deben
someter a aprobacioén de los asociados/o delegados, reunidos en asamblea, ademas
de lo contemplado en la ley o en los estatutos, aquellos asuntos que tengan impacto
en la estructura financiera y econdmica de este.

3. Administracién y trabajadores: Los organismos de control y la gerencia deben
conformarse por personal con un perfil adecuado al cargo que van a ocupar, con
conocimientos e independencia para juzgar el desempefio de la entidad solidaria. E
consejo de administracién debe conformarse, preferiblemente, con personas de
diversas disciplinas y capacidades.

4. Conflictos de interés: Los miembros de los érganos de direccion y control, e
igualmente los trabajadores de Ia entidad, deben ser gjemplo de transparencia e
integridad, vy, por tanto, deben informar cuando tengan algin interés en ias
decisiones que les corresponda adoptar y abstenerse de votar en ellos (contratos,
créditos a familiares, etc.).

5. Proteccién de riesgos: Los organos de direccién y control e iguaimente los
trabajadores de la entidad, deben mantener una actitud prudente frente a los riesgos
y a la aplicacién de las normas contables y sentar las bases y los limites que le
permitan a la entidad operar con seguridad, sin correr riesgos al prestar o colocar
dinero que puedan poner en peligro su continuidad.
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6. Proteccién de la informacién: Los 6rganos de direccién y control deben velar de
manera permanente, por el cumplimiento de normas aplicables, incluidas sus propias

reglas y limites, dar ejempio de su debida observancia, y castigar ejemplarmente ias
transgresiones.

7. Normas internas: Los consejos directivos, aungue deben hacer equipo con el
gerente, deben nombrar y evaluar de manera frecuente la labor de éste, y evitar ias
relaciones que pongan en peligro la independencia de accion y criterio,

8. Independencia administrativa: E! gerente debe comunicar en todas las reuniones
del consejo de administracién, con informes faciles de entender, los datos que
permitan conocer la situacion financiera de la entidad, sus principales riesgos y el
cumplimiento de normas, asi como cualquier hecho gue por su importancia deba ser
sometido a su conocimiento.

8. Comunicacién efectiva: La revisoria fiscal debe asegurarse gue sus informes sean
conocidos y comprendidos por el consejo de administracion y el dictamen por la
asamblea de asociados. Debe mantener su independencia frente a los demas
estamentos de la entidad.

En resumen, la gobernabilidad parte de:

= Tener claras las funciones de cada uno de los organos de control.

= - Asegurar la independencia entre ellos, pesos y contrapesos.

= Facilitar las labores de control haciendo las preguntas adecuadas y requiriendo ios
informes pertinentes a esas preguntas

& Todas las entidades del sector solidario tienen como eje central de funcionamiento, a
sus asociados.

= El objetivo basico de las entidades del sector solidario, es ayudar a sus asociados a
mejorar su calidad y nivel de vida, a tener un desarrollo y superacion integral como
personas, a proteger su patrimonio.

19. APROBACION DEL CODIGO DE BUEN GORIERNO ETICA Y CONDUCTA:

El presidente somete a consideracién la aprobacién del codigo de buen gobiemo, ética y
conducta y por unanimidad de los delegados es aprobado.

20. PROPOSICIONES Y RECOMENDACIONES

Se concedid un espacio de 10 minutos para que la comisidn respectiva, organice
las que haya recibido y las seleccione segun sean proposiciones vy
recomendaciones; la gerente explica que las proposiciones las aprueba la
asamblea 'y son de obligatorio cumplimiento, las recomendaciones se reciben y se
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llevan a una de las reuniones del consejo de administracion, para su andlisis %
posterior a ello se emite un boletin con el resultado de ese analisis.

Proposiciones de la presente asamblea

1.

Se solicita retomar las acostumbradas visitas que la gerencia realizaba de
tiempo atrés. Por intermedio de los delegados, varios asociados de domicilio
diferente a Cali, han expresado que la presencia institucional hace mucha
falta, es muy importante que fa administracion haga presencia en las regiones.
por lo menos una vez al afio.

Es una necesidad sentida de los asociados, e tener informacién oportuna de
los auxilios que da la cooperativa, a que se tiene derecho y en qué momento
se puede utilizar; este tema tan importante en muchos no esta claro, el
desconocimiento es grande e impreciso. Téngase en cuenta que a pesar de
que esta informacion se encuentra en la pagina web, muchos no entran a ella,
por cuanto su forma de comunicarse hoy dia es diferente, asi lo han
manifestado; por tanto, es indispensable refrescar estos beneficios sociales,
aprovechando ia tecnologia.

Recomendaciones

1. Tener motivados a los asociados con pequefos detalles en fechas especiales

como cumpleafos, con tarjetas cineco, o bonos para comer helado, o también
sugieren que estos detalies se puedan reflejar en el incremento de sus aportes
sociales, 0 pago oportuno de sus cuotas. Como ests desertando tanta gente
por la parte financiera, entonces se sugiere motivarles para que ellos sientan
un respaldo adicional de la cooperativa.

2. Una de las recomendaciones que recibié la comision de proposiciones y

recomendaciones, sugiere la aclaracion o mayor informacion del cambio de
cooperativa a asociacién mutual.

3. Se solicita que, de la revalorizacién de los aportes sociales anuales, se le

pueda entregar al asociado el 50% vy el restante se consigne.

4. Agilizar en la cooperativa, los tramites para créditos de montos pequefos; la

gerencia debe revisar con su equipo de trabajo qué es lo que esta pasando
para que esos desembolsos se demoren. Créditos/aportes.

5. Que se cree una direccion electronica, solo para recibir a través de ella,

solicitudes de crédito.
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6. No exigir codeudor, a los solicitantes de créditos de valor inferior a los gue
tengan constituidos como aportes sociales.

7. Que sean mayores las opciones para redimir los bonos, mas informacién de
los sitios o0 almacenes dénde comprar con los bonos kupi

8. Una comunicacién a todos los asociados sobre esta asamblea, sobre los
puntos importantes y relevantes que se trataron el dia de hoy.

Clausura

Agotado el orden del dia, siendo las 8p.m. del 15 de marzo de 2024, se da por terminada
la asamblea.

En constancia de aprobacién del contenido de la presente acta por ser fiel a lo tratado y
del desarrollo de la asamblea conforme a las normas legales, estatutarias vy
reglamentarias que regulan la entidad, firman sus dignatarios:
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Jorge Humberto Sanclemente Navarrete Carmen Rosa Diaz Osorio
Presidente de la asamblea Secretaria de la asamblea
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LOS INTEGRANTES DE LA COMISION DE ESTUDIO DEL
ACTA DE ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE DELEGADOS
REALIZADA EL 15 DE MARZO DE 2024

HACEN CONSTAR

= Que revisaron el contenido del acta 049, encontrando que su texto es fiel a los puntos
fratadeos en la reunion.

= Que en virtud de lo anterior le imparten su aprobacién dejando constancia con sus
firmas.

Firmado en Santiago de Cali a los veintiséis (26) dias del mes de marzo de 2024.
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Luis Augusto Leal Quevedo Carmen Oleisa Quintero Cortés
Delegado LVI Asamblea General Delegado LVi Asambilea General
/



